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1.- Autores y colaboradores

1.1.- Estudio de Comunicacion.

Estudio de Comunicacion, compafiia lider en Comunicacion Empresarial en Espafia,
fue fundada en 1983. En su trayectoria de 41 afios ha trabajado para mas de 3.000
clientes a los que ayuda a comunicarse eficazmente con sus diferentes publicos
objetivo. La firma esta integrada por mas de 120 profesionales altamente cualificados

y con una formacion polivalente.

Estudio de Comunicacion tiene una cultura empresarial basada en la calidad, el rigor
profesional y el trabajo enfocado a la obtencidon de resultados. Con una vision de
servicio que abarca la comunicacion 360°, se responsabiliza del ciclo completo del
trabajo de reputacion y comunicacion, desde el anélisis y la planificacion, hasta la

gestion y elaboracion de soportes.

Presta servicios integrales de Comunicacion Corporativa, Institucional y Comercial:
Comunicacion Financiera, Comunicacion de Crisis, Comunicacion Interna, Relaciones
con Inversores, Relaciones Institucionales, Relaciones Publicas, Relaciones con los
Medios, Comunicacion Online, Identidad Corporativa y gestion publicitaria, entre

otros.

En Estudio de Comunicacién conocemos el nuevo entorno digital y miramos
continuamente al futuro e innovamos para gestionar campafias de comunicacion,

internas y externas, vanguardistas y eficaces.
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1.2.- Servimedia.

Servimedia es la agencia de noticias lider en Informacion Social en Espafia. Creada en
1988, esta especializada en informacion hasta el punto de convertirse en un referente
a nivel nacional. Ademas, Servimedia es la tercera agencia de noticias del pais en
difusion y nimero de trabajadores. A través de su Teletipo de Noticias, presente en
los mas prestigiosos medios de comunicacion espafioles, Servimedia ha conseguido
que la informacion social que distribuye a diario ocupe un lugar cada vez mas
destacado en nuestra sociedad. Con el objetivo de facilitar un servicio integral,
Servimedia ha ido desarrollando a lo largo de los afios nuevos productos y servicios
indispensables para cubrir las necesidades informativas y de comunicacion que tienen

instituciones publicas o privadas.

En este sentido, ademas del Servicio de Noticias, Servimedia trabaja otras areas como
los resimenes de prensa, radio y television, la elaboracion de contenidos, la difusion
de encuentros informativos que se celebran en su estudio de television, la grabacion
audiovisual de actividades o la organizacion de jornadas o seminarios. Servimedia
forma parte del Grupo Social ONCE -compuesto por la ONCE, su Fundacion e
ILUNION- que tiene el objetivo de generar empleo estable para personas con
discapacidad, siendo un elemento esencial de la misma para difundir el mensaje de
una sociedad en igualdad de oportunidades. De hecho, Servimedia es un caso Unico
en el mundo de excelencia periodistica e integracion social, ya que mas del 61% de los

periodistas que integran su redaccion tienen algun tipo de discapacidad.

Su trabajo a lo largo de mas de tres décadas ha merecido el reconocimiento de
decenas de premios entre los destacan el Ondas, el del Consejo General del Poder
Judicial, el Consejo General de la Abogacia, la Conferencia Episcopal Espafiola, Fesbal,
la Asociacion de la Prensa Espafiola, la Comunidad de Madrid, la Fundacion Caser,
Feder, la Federacion Espafiola de Hostelerfa, la Junta de Andalucia, UPTA, ATA, la
Fundacion Konecta, la Fundacion Vodafone, la Comision Nacional para la
Racionalizacion de los Horarios, la Fundacion de Ayuda contra la Drogadiccion, el Club
Espafiol de Energia, la Asamblea de Madrid, la Fundacion Alares, la Fundacion
Randstad, el Senado, el Observatorio contra la Violencia Domestica, la Fundacion Lares
y el IMSERSO.
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1.3.- Federacion de Asociaciones de Periodistas de Espafia, FAPE.

La Federacion de Asociaciones de Periodistas de Espafia (FAPE) nace el 19 de mayo
de 1922 en Santander. Aprovechando que el Rey Alfonso XIII veraneaba en el Palacio

de la Magdalena, la primera Asamblea se inaugurd el 6 de agosto de ese mismo afio.

Durante cuatro dias, portavoces de las asociaciones de la prensa de Avilés, Badajoz,
Barcelona, Bilbao, Burgos, Ciudad Real, Granada, Huelva, Huesca, Ledn, Madrid,
Santander, Sevilla, Valencia, Valladolid, y Zaragoza mantuvieron una reunion a la que
se sumaron también miembros del Sindicato de Periodistas de Granada. Las
asociaciones de Alicante, Baleares, Castellon, Ceuta, Cérdoba, A Corufia, Orense,

Pamplona y Zamora delegaron su representacion.

El primer comité ejecutivo de la Federacion, presidido por Rufino Blanco, fue
designado el 10 de agosto. Dos dias después, una conferencia de Eugenio D' Ors

clausurd la Asamblea.

En la actualidad, la FAPE es la primera organizacion profesional de periodistas de
Espafia con 49 asociaciones federadas y 16 vinculadas que en conjunto representan
a mas de 17.000 asociados. Se trata de una Federacion sin animo de lucro sometida a
lo dispuesto en la Ley Organica 1/2002, de 22 de marzo, reguladora del Derecho de
Asociacion, una organizacion privada que es el organo de representacion,
coordinacion, gestion y defensa de la profesion periodistica espafiola. La Federacion

tiene su sede en la calle Juan Bravo, nimero 6 de Madrid.
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1.4.- Lyntia

Lyntia es un operador mayorista de infraestructuras de telecomunicaciones que
proporciona soluciones de conectividad neutras, seguras y escalables en Espafia y

Portugal.

Nuestra red de fibra, una de las mas extensas de la Peninsula Ibérica, conecta ciudades,
centros de datos, puntos de amarre de cables submarinos y redes metropolitanas,
garantizando la capacidad vy fiabilidad necesarias para sostener el crecimiento del

ecosistema digital.

En un momento en el que la tecnologia avanza a gran velocidad y redefine la forma
en gue nos comunicamos, trabajamos y accedemos a la informacioén, lyntia aporta la
infraestructura critica que permite gestionar grandes volumenes de datos de forma
eficiente, segura y sostenible. Desde nuestra posicion en el sector Telco y Cloud,
contribuimos al desarrollo de una sociedad mas conectada, eficiente, inclusiva e

innovadora.

Asimismo, contribuimos a atraer inversiones de grandes multinacionales a Espafia, al
proporcionar la conectividad critica y segura que requieren para la seleccion de sus

ubicaciones estratégicas a nivel global.

Nuestra actividad esta alineada con una firme estrategia ESG, integrando criterios
medioambientales, sociales y de gobernanza en toda nuestra cadena de valor.
Apostamos por un modelo de negocio responsable que minimiza el impacto
ambiental, promueve relaciones sélidas y duraderas con nuestros grupos de interés y

contribuye a cerrar la brecha digital en los territorios donde operamos.

Apoyar iniciativas que promueven el analisis riguroso, el intercambio de conocimiento
y el dialogo sobre los desafios del entorno digital forma parte de nuestro compromiso
con el progreso colectivo. Desde lyntia creemos firmemente en la importancia de
participar activamente en espacios que impulsen una transformacion tecnoldgica

responsable, sostenible e inclusiva.
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2.- Resumen y principales datos

El uso de la inteligencia artificial generativa por profesionales del periodismo no es
algo absolutamente extendido en Espafia y, en general, no va mucho mas alla de las
transcripciones de audio a texto, la generacion de resimenes de texto, las labores de
investigacion y busqueda y la traduccion entre diferentes idiomas. En otras palabras:
aplicaciones que identifican la IA con herramienta de ayuda y agilizacion del trabajo,
no como sustituta del periodista, como queda patente en los comentarios de los

participantes.

La sensacion es que la funcion del periodista, la profesion, no va a desaparecer con la
posible implantacion de la IA en las redacciones, aunque sf va a tener cambios. Llevado
al terreno laboral, van a desaparecer puestos de trabajo de periodistas tal y como hoy
los conocemos, pero se van a crear otros para los que la nueva tecnologia sea una

herramienta de uso tan comun como hoy es un programa tipo Word.

La inquietud esta en como actuaran las editoras. Por un lado, reduciendo puestos de
trabajo en la medida en que las ayudas de la IA hacen mas productiva la labor de un
periodista; por otro, por el poco interés que algunas de las grandes empresas de
medios tienen en implantar un departamento especifico de IA y por la ausencia de

planes de formacion de las herramientas disponibles.

Para la mayoria de los entrevistados, las organizaciones profesionales de periodistas,
con FAPE a la cabeza, deben ser las guardianas de la ética profesional cuando se usa

IA, aunque tambiéen las Administraciones tienen que mediar en este aspecto.

Principales datos:

- EI83,7 % de los periodistas en activo en medios han tenido alguna experiencia
profesional con la IA. Este porcentaje se incrementa hasta el 91,7 % en aquellos
cuya edad esta comprendida entre los 30 y los 50 afios y desciende en 8,7

puntos porcentuales en el caso de los mayores de 50.
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Tres cuartas partes de los periodistas en activo mayores de 50 afios han usado
en su trabajo la IA, lo que pone en valor la formacién en periodismo para la
adaptacion a los constantes cambios tecnoldgicos de la profesion.

Los profesionales que trabajan en prensa, tanto impresa como digital —aunque
en mayor medida esta Ultima—, son los que mas emplean en la actualidad
aplicaciones de IA para su labor.

La transcripcion de audio a texto es, con un 62,1 % de las respuestas, el tipo de
aplicacion de IA generativa que mas se utiliza, sequida de la generacion de
resimenes de texto (57,8 %), las labores de investigacion y busqueda (51,7 %)
y la traduccion entre diferentes idiomas (51,3 %).

El 75,7 % de los participantes que cumplen la condicion de estar en activo y
tener alguna experiencia con la IA, aplicada al periodismo, cuentan con mas de
10 afios de desarrollo profesional. El 65,3 % de este grupo, por otro lado,
desempefia su trabajo como asalariado, el 31,3 % como auténomo y un 3,5 %
tiene un contrato laboral y, ademas, esta incluido en el régimen de autbnomos.
Estos periodistas trabajan en empresas pequefias: el 71,1 % de ellos indican que
su empresa tiene una plantilla inferior a las 50 personas y solo un 7,1 %, que la
suya supera el medio centenar de trabajadores.

El 89 % de los participantes en activo y que usan IA dice que en las empresas
con las que trabaja o se relaciona no hay un departamento especifico de IA.

El 8,3 % de empresas que si tienen departamento especifico de IA, segun
testimonio de los periodistas que con ellas trabajan o colaboran, tienen
plantillas de 50 trabajadores o menos.

El 48,8 % de los periodistas en activo en medios que no usa IA admite que es
por falta de conocimientos.

Un 66,7 % de los menores de 30 afios no ven utilidad practica en las
aplicaciones que tienen disponibles (periodistas en activo en medios, que no
usan profesionalmente 1A).

La media general de las valoraciones refleja buenas notas para las utilidades
que los participantes ven en las aplicaciones de IA. Las mejores son para el
ahorro de tiempo en tareas mecanicas (4,1/5) y la ayuda para decodificar datos
técnicos (3,2/5).

Un 49 % de los entrevistados han sefialado que la IA esta reduciendo puestos

de trabajo en periodismo, lo cual no es incompatible con que, a la vez, piensen
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que es necesario crear nuevos puestos de trabajo en periodismo (27 %)
relacionados con esta tecnologfa.

Los menores de 30 afios son quienes, en mayor medida (65,4 %), creen que la
IA va a reducir puestos de trabajo en periodismo.

El 56,9 % de los entrevistados son proclives a pensar que la labor del periodista
va a cambiar con la evoluciéon de la A, pero que no desaparecera, y un 21,8 %
responde tajantemente que no esta en peligro con dicha evolucion.

Un 57,6 % de los entrevistados cree que la responsabilidad de poner orden en
el uso ético de la IA corresponde a las organizaciones profesionales, aunque
muchos tambiéen consideran que las Administraciones tienen algo que decir
(41,8 %).

Un 69,8 % de los entrevistados considera que la transparencia editorial,
sefialando inequivocamente qué contenidos se han generado con IA o como
ha sido el uso de la herramienta, es lo mas conveniente para que no decaiga

la confianza en la audiencia.
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3.- Contexto

Nada tan sencillo como plantear el titulo de este estudio (/A para periodistas. ;enemiga

o aliada?) a ChatGPT. En diez segundos, obtenfamos estos tres parrafos:

«La inteligencia artificial (IA) ha generado un debate significativo en el ambito
del periodismo, planteando la pregunta de si es una aliada o enemiga de los
periodistas. Por un lado, la IA puede ser vista como una aliada, ya que ofrece
herramientas que facilitan la recopilacion y analisis de datos, permitiendo a los
periodistas acceder a informacion de manera mas rapida y eficiente. Ademas,
la automatizacion de tareas repetitivas libera tiempo para que los periodistas

se concentren en la investigacion y la creacion de contenido de calidad.

Por otro lado, hay preocupaciones sobre el impacto de la IA en el empleo
dentro del periodismo. La automatizacion de la redaccion de noticias vy la
generacion de contenido puede amenazar algunos puestos de trabajo, lo que
lleva a la percepcion de que la IA podria ser una enemiga. Asimismo, la
propagacion de noticias falsas generadas por algoritmos plantea un desafio
ético y profesional para los periodistas, quienes deben luchar por la veracidad

y la integridad de la informacion.

En conclusion, la relacion entre la inteligencia artificial y el periodismo es
compleja. La IA puede ser una herramienta poderosa que, si se utiliza
correctamente, puede fortalecer la labor periodistica. Sin embargo, también
presenta riesgos que deben ser gestionados con cuidado para asegurar que

los principios del periodismo se mantengan intactos».

Poco mas que afiadir, porque queda asi descrito el contexto que nos ha servido de
base para hacer este estudio. Este simple ejemplo, ademas, viene bien para visibilizar
el porqué de los términos de la pregunta: la facilidad de la IA para generar un
contenido coherente (y bien escrito, por cierto), que puede ser una tentacion para
sustituir a periodistas, y su potencia como herramienta de ayuda a los profesionales.
Y, solo para que conste, cuando hablamos de «generar un contenido», nos referimos

también implicitamente a la capacidad de algunas aplicaciones de leerlo con cierta
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pericia (radio) o de animar una imagen para que «diga» ese contenido en un video
(TV).

Nuestra labor ha sido preguntar a periodistas, tanto en activo en medios, como
dedicados a otras funciones, cobmo ven la situacion desde la perspectiva de estar
directamente afectados. Podemos decir que la participacion de los profesionales,
convocados por Estudio de Comunicacion, Servimedia y la Federacion de Asociaciones
de Periodistas de Espafia, ha sido de lo mas activo, afadiendo comentarios y matices
a las preguntas que se les iban haciendo, como atestiguan las veintiocho paginas de

opiniones que hemos recogido.

Subyace en todo esto la idea de asegurar que «los principios del periodismo se
mantengan intactos», tal y como CahtGPT preconiza para terminar su parrafada. Y esa
es la conviccion, aunque floten en el aire temores relacionados con actores

economicos, politicos o sociales.

12
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4.- Método, datos y trazabilidad

El estudio se ha hecho por medio de entrevistas online, con un cuestionario especifico
para periodistas. Estudio de Comunicacion, Servimedia y la Federacion de
Asociaciones de Periodistas de Espafia, FAPE, se encargaron de difundir la invitaciéon

para participar en el estudio.

El cuestionario estuvo activo en la plataforma desde el 10 de febrero hasta el 2 de

marzo de 2025 (21 dias naturales). Se recibieron 410 respuestas validas.

Segmentacion general

Hemos establecido dos segmentaciones generales: los tramos de edad de los

participantes y a su situacion profesional (activos o no en el periodismo de medios).

TABLA 1.- Tramos de edades.

Menor de 30 afios. 66 16,1%

Entre 31y 50 afos. 162 39,4%

Mayor de 50 afios. 182 44,5%
Total 410

TABLA 2.- Situacion profesional (*).

Ejerce el periodismo en medios. 295 71,9%

No ejerce el periodismo en medios. 115 28,1%
Total 410

(*) Pregunta: ;Ejerce actualmente el periodismo en medios como radio, television, prensa

impresa o digital?
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Trazabilidad

Esquema de trazabilidad de las preguntas:

Activo en periodismo de
medios

Experiencia de uso de la
IA en tareas periodisticas

NO Activo en periodismo
de medios

/\
Sl NO
Preguntas para Preguntas para
periodistas en activo periodistas en activo
con experiencia en |A que nousan lA
o Y
ESTUDIO DE

comunicacién  Servimedia

Preguntas comunes
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5.- Analisis

Hemos diferenciado, en principio, a los participantes que ejercen el periodismo en
medios, como radio, television, prensa impresa o digital, de los que lo hacen en otros
ambitos, como empresas e instituciones, para terminar luego con preguntas comunes
basadas en como perciben los profesionales del periodismo los condicionantes éticos

del uso de la inteligencia artificial, IA.

5.1.- Formatos y usos de la |A para periodistas con actividad en medios.
El 72 % de los participantes dice que, en el momento de responder al cuestionario,
ejerce el periodismo en medios (Tabla 2). A este grupo, le hemos preguntado después

por su experiencia con la IA.

;Tiene o ha tenido alguna experiencia de
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uso de la IA en tareas periodisticas?
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GENERAL MENOR DE 30 ENTRE 30 Y 50 MAYOR DE 50
Grafico 1

El 83,7 % de los periodistas en activo en medios han tenido alguna experiencia
profesional con la IA (Grafico 1). Este porcentaje se incrementa hasta el 91,7 % en
aquellos cuya edad esta comprendida entre los 30 y los 50 afios y desciende en 8,7

puntos porcentuales en el caso de los mayores de 50.

Estos datos contrastan con la creencia generalizada de que quienes no son nativos

digitales estan ajenos a los progresos tecnolégicos. Cabe recordar aqui que se suele
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establecer la consideracion de «nativo digital» a los nacidos a partir de 1979 (46 afios
en 2025). Con esto a la vista, observamos que tres cuartas partes de los periodistas en
activo mayores de 50 afios han usado en su trabajo la IA, lo que pone en valor la
formacion en periodismo para la adaptacion a los constantes cambios tecnoldgicos

que, por otro lado, siempre inciden en el ejercicio de la profesion.

Sefiale en qué formato o formatos periodisticos ha usado 1A

(respuesta multiple).

Trabajos de Radio
(incluidos podcasts);

Otros formatos; 14,0%

22,9%

Television
(incluidos videos
Agencias de para versiones

digitales de

medios no

noticias; 9,8%

televisivos); 8,1%

Prensa digital;

73,3% Prensa impresa; 36,4%

Gréfico 2.

La prensa digital, compuesta por medios nativos y versiones online de medios
convencionales, presenta, con un 73,3 %, el mayor uso de aplicaciones de IA para los
periodistas (Grafico 2). Sigue en importancia, aunque a distancia, la utilizacion para
prensa impresa (36,4 %). En otras palabras, los profesionales que trabajan en prensa,
tanto impresa como digital —aunque en mayor medida esta Ultima—, son los que mas

emplean en la actualidad aplicaciones de IA para su labor.

Quienes mayor uso dan a esta tecnologia para radio (20 %) son los menores de 30
afos, que tambien son los que mas la utilizan para television (12,5 %) y quienes mas

exploran también sus aplicaciones en otros formatos (27,5 %).
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La siguiente pregunta se refirid al uso concreto para el que los periodistas en activo
en medios que usan A la vienen utilizando. La transcripcion de audio a texto (Grafico
3) es, con un 62,1 % de las respuestas, el tipo de aplicaciéon que mas se utiliza, sequida

de la generacion de resumenes de texto (57,8 %), las labores de investigacion y

busqueda (51,7 %) y la traduccion entre diferentes idiomas (51,3 %).

Sefiale qué uso o usos ha dado a la IA
(respuesta multiple).

Transcripcion de audio a texto

Generacion de resimenes de texto

Labores de investigacion y busqueda (de datos,
Traducciones entre diversos idiomas
Generacion de imagenes (foto y video)
Generacion de sumarios

Desbloqueo de "pagina en blanco”

Labores de verificacion

llustraciones

Generacion de textos interpretativos y gréaficos a
Anélisis de textos (sesgo ideoldgico, linguistica
Transcripcion de texto a audio

Otros usos

0,0%

Gréfico 3.

Se puede observar en este conjunto de respuestas que ninguna tipologia de
aplicaciones de la IA es ajena al trabajo de los periodistas. Aspectos poco conocidos,
como la generacion de textos interpretativos y graficos a partir de datos, de gran
utilidad en prensa econdmica y deportiva, o el andlisis de textos para descubrir

patrones ideoldgicos o, incluso, delictivos, forman ya parte del dia a dia periodistico
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I 50,6%
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5.2.- Periodistas en activo que usan IA: situacion profesional y empresas para las que
trabajan.

Otro dato de interés, que nos permite matizar los resultados generales, es saber
cuantos afios llevan ejerciendo en medios los periodistas que han participado en el

estudio y usan profesionalmente la IA.

:Cuanto tiempo lleva ejerciendo el periodismo en medios?

0,7%

Menos de 5 afios
86,7%

Entre 6 y 10 afos

Entre 11y 20 afios

2,9%
44,4%
91,9%
Mas de 20 afios 38,4%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

m Mayor de 50 mEntre 30y 50 mMenor de 30

Gréfico 4.

Los afios de ejercicio tratados individualmente por tramos de edades indican (Grafico
4) lo que, por otro lado, seria logico: son los menores de 30 afios los que llevan en
activo 5 afios o menos y los mayores de 50 los que tienen dos décadas o mas de oficio.
La media ponderada nos indica, y este es dato de interés, que el 75,7 % de los
participantes que cumplen la condicion de estar en activo y tener alguna experiencia
con la IA, aplicada al periodismo, cuentan con mas de 10 afios de desarrollo
profesional. Es decir: no empezaron a trabajar contando con la IA generativa y han

debido aprender a utilizarla a la vez que ejercian su labor en sus respectivos medios.
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El 65,3 % de este grupo, por otro lado, desempefia su trabajo como asalariado, el 31,3
% como autdbnomo y un 3,5 % tiene un contrato laboral y, ademas, esta incluido en el

régimen de autbnomos.

Estos periodistas trabajan en empresas pequefias: el 71,1 % de ellos indican que su
empresa tiene una plantilla inferior a las 50 personas (Grafico 5) y solo un 7,1 %, que
la suya supera el medio centenar de trabajadores (en los comentarios se hacen

referencias a corporaciones publicas audiovisuales).

La empresa para la que usted trabaja, o con la que colabora
mas habitualmente si es autbnomo, ;qué plantilla tiene
aproximadamente?

34,7%

20,9%
15,5% 15,9%
0,
I I >9% 3.3% 3,8%
B - 7

10 o menos  Entre 11y 30 Entre 31y 50 Entre 51y 100 Entre 101y  Entre 501y  Mas de 1000
500 1000

Gréfico 5.

Sabido cémo los periodistas utilizan la IA en los diferentes medios, es de interés
conocer si la iniciativa del uso corresponde a éstos o si hay un departamento especifico

de IA en las empresas periodisticas con las que trabajan o colaboran.
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La empresa para la que usted trabaja, o con la que colabora
mas habitualmente si es autbnomo,
;tiene departamento especifico de I1A?

Otro: 2,7% -

St: 8,3%

No: 89,0%

Grafico 6.

El 89 % de los participantes en activo y que usan IA dice que en las empresas con las
que trabaja o se relaciona no hay un departamento especifico de IA. Algunos, en sus
comentarios, indican que «lo lleva una empresa externa». A este tipo de respuestas se

refiere el 2,7 % que sefiala «otro».

Contrariamente a lo que cabria suponer, casi la mitad de ese 8,3 % de empresas que
sf tienen departamento especifico de IA, segun testimonio de los periodistas que con
ellas trabajan o colaboran, tienen plantillas de 50 trabajadores o menos. Es decir: no
parece condicion sine gua non ser gran empresa periodistica para disponer de un

departamento de gestion de inteligencia artificial.

5.3.- Periodistas que no usan |A: razones.
Como se observa en el grafico 1, un 16,3 % de los periodistas en activo que
respondieron al cuestionario dijo que no usaba inteligencia artificial. Preguntados por

qué (Grafico 7), un 48,8 % admite que es por falta de conocimientos.
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Sefiale la razén o las razones por las que no ha
utilizado o no utiliza la 1A (respuesta multiple).

48,8%
30,2% 30.2%
O,
Falta de Falta de No veo utilidad ~ Por razones  Por otras razones
conocimientos  infraestructuras en lo que tengo éticas
personales o de disponible
la empresa en
que trabajo
Gréfico 7.

Si observamos los datos segmentados por edades, vemos uno que resulta un tanto
sorprendente: un 66,7 % de los menores de 30 afios no ven utilidad practica en las
aplicaciones que tienen disponibles (recordemos que estamos hablando de
profesionales en activo que no usan profesionalmente IA). Creemos que esto es una
informacion de interés para las empresas editoras, dado que puede haber varios
motivos por los que sus profesionales mas jovenes no encuentran provecho en las
herramientas de IA; entre ellos, que no disponen de un departamento dedicado o que

dicho departamento no ha sabido transmitir las utilidades a los periodistas.

5.4.- Valoracion de las posibles utilidades de la IA para periodistas.
Los datos, a partir de este punto, corresponden ya a las preguntas comunes a todos

los participantes (los 410), tanto los que estan activos en medios como los que no.

Pedimos una valoracion, entre O y 5 puntos (minima y maxima, respectivamente), para
una serie de posibles utilidades de la IA para periodistas, incluyendo el matiz de que

se tuviese en cuenta la situacion de precariedad de algunas redacciones.

21

comunicacion  SErvimedia Colaboran: {88 Iyntia

DE ESPARA
NETWORK TO BUSINESS

o= 04 ‘
ESTUDIO DE @




Los siguientes graficos comparan las valoraciones activo-no activo con la general.

Ahorro de tiempo en tareas
mecanicas.

47,4%
50,2%
49,4%
27,8%
4 27,7%
27,7%

1,3%
3 13,0%
12,6%
7,2%
2 4,7%
5,4%
1,0%
1 1,2%
1,1%
5,2%
0 3,2%
3,7%
mNo activo mEnactivo mGeneral
Grafico 8
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Ayuda en tareas de
verificacion.

12,5%
15,3%
14,7%

18,8%
4 18,5%
18,5%
19,8%
3 26,1%
24,3%
16,7%
2 16,5%
16,5%

19,8%

13,3%

12,5%
0 12,9%
12,7%

m No activo ®mEn activo mGeneral

Grafico 9.
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El ahorro de tiempo en la realizacion de tareas mecanicas (Grafico 8) es lo que concita
un mayor acuerdo en cuanto a su utilidad, puesto que algo mas de uno de cada cuatro
entrevistados (77,1 %) da a esta utilidad entre 4 y 5 puntos. Estas mismas valoraciones
(4 y 5) las obtiene la ayuda para decodificar datos técnicos para un 50,1 % de los

participantes (Grafico 11).

Ayuda en tareas de Ayuda para decodificar datos
redaccion técnicos.

21,9% 29,2%

15,1%
17,0%

21,9%
4 22,0% 4
21,9%
24,0% ,
20,6%
24,0% 18,8%

20,6%
22,9%

5%

29,0%

14,6%

24,1% 3

16,7% 11,5%
2 14,7% 2 14,9%
15,2% 13,9%
8,3% 6,3%
1 13,5% 1 9,7%
12,0% 9,0%

7,3%
0 10,6%
9,9%

mNo activo mEnactivo mGeneral

Grafico 10.
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Las ayudas en tareas de verificacion y de redaccion son las utilidades menos valoradas
por los profesionales (Graficos 9y 10), que son puntuadas con 0 y 1 por un 26 % y un

21,9 %, respectivamente.

La media general de las valoraciones

Ayuda para comparar refleja buenas notas para las utilidades

informaciones que los periodistas ven en las aplicaciones

(cronoldgicas, por sesgo...).

25,0%
5 12.4%
15,9%

de IA, como puede observarse en la

siguiente tabla:

Tabla 3: valores medios.

29,2% : .
4 23,1% ’ Ahorro de tiempo en tareas mecanicas | 4,1
24,8% L
Ayuda en tareas de verificacion | 2,7
17.7% Ayuda en tareas de redaccion | 2,9
3 25,5% - .
2339, Ayuda para decodificar datos técnicos | 3,2
Ayuda para comparar informaciones | 2,9
11.5%
2 15,5%
14,4%
12,5%
1 11,2%
11,5%
4,2%
12,4%
10,1%

mNo activo ®Enactivo mGeneral

Grafico 12,

5.5.- Puestos de trabajo frente a la IA.

Suele ser un temor comun a profesiones relacionadas con las tecnologias, vy el
periodismo lo es en todos sus formatos, que la inteligencia artificial va a restar puestos
de trabajo. Hemos preguntado a los participantes, por tanto, si ellos creen que los

puestos de trabajo de periodistas pueden disminuir o aumentar como consecuencia
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del uso de la IA. La pregunta se ha configurado de manera que permitiese varias

respuestas y dejando un espacio de libre disposicion para los comentarios.

En términos generales (Grafico 13) un 49 % de los entrevistados han sefialado que la
IA esta reduciendo puestos de trabajo en periodismo, lo cual no es incompatible con
que, a la vez, sea necesario crear nuevos puestos de trabajo en periodismo (27 %)

relacionados con esta tecnologfa.

Al margen de haber sefialado una u otra opcién, incluso las dos, un 32 % tiene «otras
opiniones». Muchas de ellas figuran en el capitulo 6 (Comentarios de los participantes),

apartado Pregunta 12.- Hablemos de la IA y puestos de trabajo de periodistas.

Hablemos de la IA y puestos de trabajo de periodistas

(respuesta multiple)

Otras opiniones;
32,0%

Creo que la IA esta
reduciendo los puestos de
trabajo en periodismo;

49,0%
Creo que la IA esta

creando nuevos puestos
de trabajo en
periodismo; 27,0%

Grafico 13.

Los menores de 30 afios son quienes, en mayor medida (65,4 %), creen que la IA va a
reducir puestos de trabajo en periodismo. Podemos recordar aqui que este mismo
grupo de edad es, con mucha diferencia, el que mas se ha significado entre los que,
estando en activo, no son muy partidarios de usar aplicaciones de inteligencia artificial
(vease 5.3.- Periodistas que no usan IA. razones). Cabe preguntarse si no usan la IA
por temor a que ésta les quite su puesto de trabajo, aunque lo mas probable es que
los temores se produzcan, como también apuntabamos en el puno 5.3, por fallos en

la comunicacion entre editores y jovenes periodistas.
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En cuanto a los comentarios a este punto, que antes citabamos, hemos recurrido a un
programa de IA para hacer un resumen de las 7,5 paginas de texto que hemos

obtenido al transcribir aquellos. El resultado es el siguiente:

«La inteligencia artificial (IA) es una herramienta que esta transformando el
mundo del periodismo. Este texto [se refiere a las paginas de comentarios]
explora las percepciones de diversos periodistas sobre como la IA afecta a los

puestos de trabajo en este sector.
Conclusion:

La inteligencia artificial esta en el horizonte del periodismo, ofreciendo tanto
oportunidades como desafios. Su correcto uso podria mejorar la eficiencia y
generar nuevas posiciones, pero también existe el riesgo de que se convierta
en una excusa para despedir personal si no se maneja adecuadamente. Es
fundamental que los periodistas se adapten y utilicen la IA de manera que

enriquezca el campo y mantenga la calidad informativa».

Podemos decir que el resumen refleja bien el grueso de los comentarios hechos por
los participantes. Como en los resultados que se pueden tabular (cifras, porcentajes...),
el programa para hacer resumenes con IA ha hecho una media y dado mas peso a lo

que mas frecuentemente se dice.

5.6.- Profesion de periodista frente a la IA.
La profesion de periodista, mas alla del puesto de trabajo de los profesionales, es otro

de los aspectos que quisimos valorar con los participantes.
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;Cree que esta en peligro la profesion de periodista si sigue
evolucionando la IA?

56,9%
21,8%
10,6% 8,9%
- m
S No La labor del A la velocidad que  Otras opiniones

periodista vaa evoluciona la IA, es
cambiar, pero no imposible saberlo
desaparecera

Gréafico 74.

La pregunta fijaba cuatro posibles respuestas (Grafico 14) y dejaba abierta la
posibilidad de hacer algin comentario si no se estaba de acuerdo con ninguna de ellas
(véase Capftulo 6, Prequnta 13.- ;Cree que esta en peligro la profesion de periodista

s/ sigue evolucionando la IA?)

El 56,9 % de los entrevistados son proclives a pensar que la labor del periodista va a
cambiar con la evolucion de la A, pero que no desaparecera, y un 21,8 % responde
tajantemente que no esta en peligro con dicha evolucion. Tres de cada cuatro menores

de 30 afios (periodistas activos 0 no en medios) se apuntan a la opinion de la mayoria.

5.7.- 1A'y ética periodistica.

Como en muchas otras profesiones, el periodismo se ha dotado de un codigo
deontolégico que busca regular la actividad de periodista. Digamos, por resumir
mucho, que se basa en dos principios basicos: la responsabilidad social y la veracidad

informativa.

La llegada de las aplicaciones de IA generativa podria afectar a estos dos principios,
tanto en cuanto éstas precisan de un entrenamiento que puede estar condicionado
por distintos tipos de sesgos, entre otras cosas. Ante una evidente necesidad de que

los codigos deontoldgicos tengan en cuenta la implicacion de esta tecnologia en la
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labor periodistica, la pregunta es que a quién consideran los periodistas que

corresponde regularlo.

Si, como se argumenta en ambitos profesionales, la |A puede
afectar gravemente a la ética periodistica, ;quién debe poner
orden para esto no suceda?

(respuesta multiple).
Otras opiniones;
13,1%

La ética es algo Las

Administraciones;
41,8%

personal y no
ayuda nada legislar
sobre esto; 29,9%

Las organizaciones
profesionales
(asociaciones,
FAPE); 57,6%

Grafico 15.

Un 57,6 % de los entrevistados cree que la responsabilidad de poner orden en el uso

ético de la IA corresponde a las organizaciones profesionales, aunque muchos también

consideran que las Administraciones tienen algo que decir (41,8 %).

En los comentarios (Capitulo 6, Pregunta 14.- S, como se argumenta en ambitos

profesionales, la IA puede afectar gravemente a la ética periodistica, ;quién debe

poner orden para esto no sucedar), a tendencia es a plantear las tres posibilidades al

unisono (organizaciones, Administraciones y ética personal) como lo mas conveniente

para regular el uso ético de la IA, incluyendo, en algunos casos, a los editores de los

medios.
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5.8.- Como generar confianza en la audiencia cuando se hace periodismo con IA.
Segun el Centro de Investigaciones Sociologicas, CIS, los medios de comunicacion
vienen padeciendo una erosion de la confianza por parte de la audiencia.
Concretamente, en el informe del CIS de finales de 2024, confianza en los medios paso
de una valoracion media de 4,31 en 2021 a 4,01, en 2024.

La desconfianza en general que el uso torticero de la inteligencia artificial provoca,
motivada por la enorme difusion de productos generados con ella en redes sociales,
es trasladada por la audiencia a los medios, sobre todo los digitales, contribuyendo a
esa menor valoracion que antes citabamos. Esta es la razon por la que hemos
preguntado a los periodistas por posibles estrategias editoriales para incrementar y

mantener la confianza de la audiencia.

Ante la desconfianza de la audiencia con el uso de la en
periodismo, ;qué veria usted mejor para incrementar y
mantener esa audiencia, tanto en radio y television, como en
prensa digital o impresa? (respuesta multiple).

69,8%

32,0%

11,0%

Transparencia editorial Seguir usando la |A solo para Otras opiniones

sefialando inequivocamente qué labores que no son netamente
contenidos se han generado por periodisticas y «sacar pecho» de
IA 0 como y para qué se ha esto ante la audiencia
usado la herramienta

Gréafico 16.
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Un 69,8 % de los entrevistados (Gréafico 16) considera que la transparencia editorial,
sefialando inequivocamente qué contenidos se han generado con IA o cdmo ha sido
el uso de la herramienta, es lo mas conveniente para que no decaiga la confianza en
la audiencia. La segunda opcion, «seguir usando la IA solo para labores que no son
netamente periodisticas y “sacar pecho” de esto ante la audiencia», es un buen
recurso para 32 % de los participantes (recordemos que podian marcar ambas

opciones).

En el capitulo 6, Pregunta 75.- Teniendo en cuenta que, llegados a 2025, la audiencia
parece desconfiar de la informacion generada por la 1A, ;qué veria usted mejor para
incrementar y mantener esa audiencia, tanto en radlo y television, como en prensa
digital o impresas, pueden cotejarse los comentarios que libremente han hecho los
participantes. En muchos casos, se incide en que la pérdida de confianza es motivada
por muchos factores y que el uso de la IA generativa solo es uno mas, pero no el mas
importante. Por otro lado, estan quienes defienden que no hace falta decir que se ha
usado IA, igual que no se dice que se ha escrito con Word, siempre teniendo en cuenta

que se habla de utilizacion de la herramienta como auxiliar y no como sustitutivo.

5.9.- Resumen de comentarios finales.

En la Ultima pregunta pedimos a los participantes que comentasen lo que les pareciese
oportuno sobre IA y periodistas. Todas las opiniones estan recogidas en la Ultima parte
del capitulo 6. En este punto, recurrimos de nuevo a una aplicacion de IA para que

resuma lo dicho por los periodistas.

«La inteligencia artificial (IA) se esta utilizando en el periodismo para acelerar
algunos procesos de trabajo, pero no puede reemplazar la capacidad humana
de determinar lo importante y novedoso en la informacion actual. Los
periodistas deben formarse en el uso ético de la IA para mantener o aumentar
el nimero de profesionales de la informacion. A pesar de su potencial, muchos
periodistas no tienen tiempo para dedicarse a desarrollar dicho potencial. Es
crucial utilizar la 1A con rigor, transparencia y responsabilidad para ser mejores
profesionales. Su uso en el periodismo puede ser considerado un fraude si no

se respeta la ética profesional y se engafa a los ciudadanos.
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No se debe poner limites a la IA, pero nunca podra reemplazar el criterio de
un periodista para priorizar el contenido de una noticia. La IA puede ser tanto
una herramienta como un sustituto, dependiendo de la avaricia empresarial y
de los clientes. A pesar de sus ventajas, la IA plantea desafios éticos y de calidad
periodistica, y es necesaria una formacion adecuada para utilizarla de manera
efectiva. Los periodistas deben adaptarse a la evolucion tecnolégica vy
aprovechar la A como aliada en su labor, manteniendo siempre sus habilidades

profesionales y su compromiso con la veracidad vy la ética periodistica».

Como dato anecdodtico, las 208 palabras de estos dos parrafos resumen, bastante
fielmente, lo dicho por los periodistas entrevistados en 5.014 palabras. El contenido
generado por la lA es un 4,2 % del total, obtenido en 27 segundos. Solo hemos tenido

que corregir una palabra.
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6.- Comentarios de los participantes

Recogemos en este capitulo los comentarios que los entrevistados han plasmado en
los espacios de libre disposicion. Estos comentarios aportan matices a los resultados

tabulados o explican, en ocasiones, determinadas tendencias.

Pregunta 12.- Hablemos de la IA y puestos de trabajo de periodistas.

- Es una herramienta que, seguramente, acabara con determinados puestos de
trabajo para periodistas (tal y como hasta ahora los conocemos), pero que
permitira crear otros mas especializados.

- Aun no elimina puestos de trabajo ya creados, pero hace a los redactores mas
productivos y es necesario contratar a menos personas.

- Creo que solo actualiza algunos puestos, pero no esta aun preparada para
sustituirlos.

- Creo que la IA esta aligerando el tiempo que se dedica a ciertas tareas que
requieren mucha dedicacion.

- LalA es una herramienta mas para ejercer las labores periodisticas.

- Es una herramienta mas, ni reduce ni crea nuevos puestos.

- Cuando las empresas utilizan torticeramente las nuevas tecnologias y sustituyen
tareas que requieren de participacion humana, como redaccion pura 'y dura o,
incluso, correccion de textos, la A si reduce puestos de trabajo. Si utilizamos la
IA correctamente a nuestro favor para, por ejemplo, ayudarnos en tareas
mecanicas (que quitan tiempo a otras mas necesarias), la IA favorece a los
trabajadores y, por tanto, al periodismo.

- Creo que va a eliminar trabajos, mas todavia, y lo peor es que los propios
periodistas (0 quienes se dicen periodistas) la usen tan alegremente tirandose
piedras sobre su tejado. Si trabajo de cortar y pegar de forma acritica notas de
prensa lo hace una maquina, para que te quiero a i...

- No tiene incidencia en las plantillas. Es una ayuda mas.

- Creo que de momento no hay cambios, pero que pueden llegar mas adelante.
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Creo que la IA es una herramienta que debe ser utilizada en el periodismo y
que puede generar empleos, pero bien utilizada no deberia ser excusa para
destruirlos.

Creo que es una herramienta mas.

No percibo, de momento, ningun impacto en la plantilla.

La IA esta ayudando a los periodistas.

Es pronto para valorar.

Es como la Thermomix: si sabes cocinar es una aliada. Si cocinas con ella haras
un pastiche que perjudicara a todos.

Creo que ninguna es correcta.

No tengo opinion formada.

Ayuda en tareas de poco valor afiadido.

Por ahora no noto un cambio, pero creo que reducira puestos.

Transformaréa las necesidades de nuevos perfiles de periodistas que sepan
utilizarlas con criterio.

Creo que todavia no esta reduciendo empleo en el Periodismo, pero lo va a
hacer. También creo que es una herramienta tan potente y con tantas
posibilidades que no se puede decir que no trae ventajas a nuestro trabajo
diario.

No creo que esté reduciendo puestos ni tampoco creando; me parece que
ayuda a los periodistas a hacer su trabajo.

Todavia es muy incipiente para hablar de reducir o crear.

Es una ayuda, no creo que cree directamente ni destruya puestos de trabajo.
Es demasiado pronto para saberlo y esta en manos de profesionales y empresas
desarrollar el potencial de la IA como asistente de un trabajo periodistico
riguroso y honesto.

Util, pero prescindible.

Creo que la IA no debe sustituir un periodista, pero puede ser una herramienta
para dar la inmediatez necesaria al dia a dia.

No tengo ni idea.

Creo que la IA reducira puestos de trabajo en periodismo en un futuro proximo,
pero también creara nuevos puestos de trabajo.

Creo que ambas afirmaciones son ciertas. Quiza hablaria de traslado de carga
de trabajo y tipo de trabajo de humanos a IA. Tareas mas basicas, se pueden
cubrir con IA, pero manejar la IA también requiere habilidades y tiempo.
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La IA creara nuevos puestos de trabajo a medio y largo plazo, pero no hoy.
Creo que es una herramienta mas.

La IA esta sirviendo de herramienta para realizar trabajos mecanicos en
redacciones donde las plantillas son seniors y no se quiere no formar, ni
contratar. Agiliza los procesos y permite tener mas tiempo para profundizara
en otros aspectos como analisis de datos, busqueda de informacion e
investigacion.

Creo que el impacto de la IA sobre el empleo de periodistas va a depender de
los medios, los habra (me temo que pocos) que apuesten por incrementar el
nimero y calidad de sus profesionales, aprovechando la IA para ofrecer
mejores productos, y los habra que aprovechen la situacion para reducir ain
mas su plantilla

A futuro reducira puestos de trabajo. De momento no creo que haya pasado.
Nada afiade ni quita puestos. Nos ayuda a ser mas productivos.

No lo creo. Es una herramienta de apoyo que hay que saber utilizar.

Creo que la IA es una buena herramienta que se debe saber emplear con
responsabilidad para sacar sus multiples usos y facilitar el camino a unas
redacciones que cada vez exigen mas rapidez en el trabajo. Segun mi punto
de vista; es un compafiero, no un enemigo.

Siempre implicara una reduccion de puestos mas tradicionales y crearéa
oportunidades para quienes sepan aprovechar la herramienta.

Creo que no quita puestos de periodistas si los periodistas hacen periodismo y
no son meros transmisores de declaraciones.

Elimina puestos de trabajo al tiempo que genera nuevas ocupaciones, aunque
no al mismo ritmo ni en proporcion.

Esta mejorando los existentes.

Creo que el uso de la IA esta eliminando periodistas, no solo porque las
empresas vean que pueden ahorrar personal, que también, sino porque los
propios periodistas estan abusando de su uso para escribir. Esto hace que la
esencia y naturaleza del periodismo se pierda, pues no escriben su opinion o
enfoque, sino el que les ha marcado la IA previamente: una IA programada con
determinadas ideas que pueden estar en las antipodas ideoldgicas del
periodista en cuestion, pero al que le da igual con tal de presentar su articulo
con su firma. Inevitablemente, esto nos llevara a un camino en el que se pierda

el auténtico periodismo, escribiendo todos lo mismo con diferentes palabras vy,
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Jpor qué no?, a ir reduciendo plantillas y haciendo cada vez mas inviable la
contratacion de personal humano.

Creo que la reduccion de puestos de trabajo ya esta en marcha de antes de la
IA'y que la IA puede ayudar a agilizar el trabajo de los "pocos" que quedan.
Ni lo uno ni lo otro.

La IA es una herramienta mas que complementa el trabajo.

Creo que la IA es una herramienta que deben saber manejar los periodistas.
Pero esto no los remplaza, los hace maés eficientes. Los periodistas que
simplemente redactaban en base a notas de prensa puede que pierdan su
trabajo, pero los que tienen vocacidon muestran siempre un valor afiadido, una
perspectiva, un punto a analizar o una forma de comunicar que, junto a las
herramientas que ofrece la IA, les hace profesionales enormemente
capacitados.

La inteligencia artificial generativa reduce la calidad de la informacion y de la
credibilidad, que se encuentra en minimos desde hace mas de una década.

Es pronto para valorarlo todavia.

Creo que la IA debe ser considerada como una herramienta de trabajo para el
periodista.

Creo que la IA reducira puestos de trabajo en redacciones, que perderan su
calidad.

Ni una cosa ni la otra. Es necesario que los periodistas actuales (y futuros) se
adapten a esta nueva realidad, empleando la IA para su propio beneficio,
creando mejores informaciones (verificando la informacion).

Creo que es pronto para responder.

Creo que los creara.

Crea porque hay departamentos especificos de |A, pero también destruye
porque hay profesionales que pueden ser sustituidos.

AUn es pronto para que la IA tenga consecuencias en un sentido u otro.

Creo que la IA puede contribuir a crear otro tipo de periodismo y a liberar
tiempo de los periodistas para tareas mas especificas que la IA no puede
realizar.

No tengo informacion para valorar esta pregunta.

Veo la IA como una oportunidad y una nueva forma de trabajar, pero si no se
forma a los editores de medios en su uso para mejorar la calidad y para
disponer de maés tiempo para periodismo de campo, me temo que sera un

35

comunicacion  SErvimedia Colaboran: lyntia

DE ESPARA
NETWORK TO BUSINESS

— (®4
ESTUDIO DE @




tsunami de despidos; ahi hay una responsabilidad también de los periodistas
en su uso etico y en las herramientas disponibles para optimizar su trabajo y
para conciliar la vida laboral y familiar. Es clave la formacion.

Creo que esta ayudando a redistribuir equipos: menos en SEO y mesa de Ultima
hora, y méas en reportajes y eventos.

Creo que todavia esta por ver. Pero no va a afectar a periodistas. Si a redactores
SEO o especialistas en escupir notas de prensa.

Ni lo uno, ni lo otro, por ahora.

Todavia es pronto, pero es un peligro potencial si las empresas periodisticas no
ponen barreras al uso indiscriminado.

La IA precisa de profesionales para optimizar resultados. Por tanto, no tiene
sentido pensar que la eliminacion de puestos de trabajo se deriva de la
implementacion de la IA. Considero que la légica empresarial puede
contemplar mantener menos puestos de trabajo si se pueden mecanizar ciertas
tareas en base a herramientas de IA, pero esto no garantiza, en muchos casos,
la calidad del trabajo realizado. No obstante, no dispongo de datos suficientes
y establezco este comentario dentro de mi propio sesgo cognitivo.

Creo que es una herramienta en la que apoyarse. De momento no influye.

No estoy notando ningun efecto en cuanto a la reduccion de puestos de trabajo
por culpa de la IA.

La IA va a modificar el gjercicio del periodismo.

No creo que haya impacto medible todavia.

Creo que es una herramienta mas.

La A es otra excusa.

Cuando se le pregunta algo, no todas las respuestas son aceptables.

La IA es una herramienta mas que podemos utilizar los periodistas, que puede
aumentar el rendimiento, pero que nunca puede sustituir a un redactor

Creo que la IA aun le queda camino y creo que no sabemos encontrarle el
punto dentro del periodismo.

No creo que podamos hacer ninguna valoracion todavia, pero la tecnologia
hasta ahora ha servido para abatir barreras de entrada a la prensa, que antes
eran muy altas, y multiplicado los puestos de trabajo.

Esta por ver, pero existe el peligro de que reduzca, si bien en mi empresa no
se ha dado el caso.
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Puede ser una oportunidad para facilitar tareas de investigacion, pero el ritmo
de desinformacion que hay actualmente reduce estas posibilidades. Ya no se
quiere conocer la verdad.

No sé esta utilizando para saber sus consecuencias numéricas.

Creo que, actualmente, la IA es un medio de verificacion y creacion de
contenidos que tiene que evolucionar, pero que sigue y seguira dependiendo
de las personas. Posiblemente, en el futuro, cambiara el perfil del periodista.
Creo que la A ya esta aqui y habra que aprender a coexistir y aprovechar las
posibilidades que ofrece.

Creo que, en estos momentos de implantacion de la IA, todavia no tenemos
evidencia clara de que vaya a suponer una reduccion o incremento de puestos
de trabajo en periodismo. Lo que si pueden cambiar son los perfiles y que
aparezcan nuevos perfiles profesionales.

Ni lo uno ni lo otro.

Creo que la IA es una herramienta que ayuda a los periodistas.

Todavia no hemos visto el impacto en empleo que vendra. Hara obsoletos
algunos puestos y generara otros.

Se mantiene todo igual.

Creo que la |IA va a reconvertir el trabajo, que sera diferente con necesidades
profesionales diferentes.

Creo que todavia es pronto para ver qué impacto tiene la IA en el mercado
periodistico espafiol.

Ni una cosa ni otra.

En nuestro caso, no ha sido un factor ni de creacion ni destruccion de empleo
por si mismo. Ha sido y es un potenciador de cierto perfil de periodistas.

Creo que la |A esta transformando los puestos de trabajo en Periodismo.

Ni una cosa ni otra.

No estoy segura.

La reduccion de los puestos de trabajo en periodismo no se debe a la IA, sino
a la precariedad laboral dentro del sector. No veo demasiada implantacion de
la IA en las redacciones, al menos desde mi experiencia.

Ambas.

Creo que estan sucediendo ambas cosas, esta reduciendo ciertos trabajos, pero
también esta creando, ya que se estan trasformando.

Creo que la IA esta transformando todos los puestos de trabajo en periodismo.
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- Puede influir en ambos sentidos, crear o reducir puestos de trabajo.

- En la labor especifica del periodista ni lo uno ni lo otro, me parece una
herramienta y un complemento. En puestos mas especificamente técnicos es
posible que reduzca.

- Creo que ni crea ni reduce, al menos, de momento.

- Ayuda al trabajo del periodista.

- LalA es como un becario, muy capaz y motivado, al que hay que explicarselo
todo con infinita paciencia. Si lo haces bien, ocurrira lo mismo que con un
becario, que superara al maestro.

- LalA es uninstrumento para mejorar y agilizar el trabajo periodistico.

- Creo que es una ayuda increible, pero no sustituye.

- LalAnoeslaquereduce o crea puestos de trabajo, sino las empresas. Ya segun
cada una de estas, se puede tomar una decision u otra. La linea general que
veo es que reducen puestos de trabajo, pero se trata de algo que llevan
realizando desde hace bastante tiempo. La IA puede ayudar a automatizar y
consultar datos, pero las compafifas son las que deciden si optar por invertir en
algunas herramientas para facilitar la labor diaria de los trabajadores o si, con
esto, les mandan mas carga de trabajo u optan por despedir a personal,
haciendo asi que la calidad del contenido sea peor.

- Creo que falta conocimiento sobre la herramienta, sobre su impacto, las
empresas propietarias y la legislacion al respecto.

- De momento todo sigue igual.

- Creo que un buen uso de la IA puede ayudar a generar mas audiencias y mas

ingresos y que puede facilitar incorporar mas puestos de trabajo.

Pregunta 13.- ;Cree que esta en peligro la profesion de periodista si sigue

evolucionando la IA?

- La profesion no esta en peligro: estan en peligro los periodistas que no se
adapten y la desdefien o no la conozcan. Con ayuda de la IA nuestro trabajo
mejorara, pero también hay una labor didactica hacia la sociedad de que es
mejor informarse por un humano que por una IA.

- Cambiara, pero también se reducira muchisimo, a la mas minima expresion.
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La labor periodistica se va a adaptar, pero no desaparecera. La IA no va a
levantar una noticia, ni contarte lo que pasa en directo... Va a hacer como nadie
copias y pegas, refritos... pero por ahora estd muy lejos de un buen analisis o
acertar en un enfoque. Utilizo IA de pago.... Y por ahora ni titula, ni escribe
como un periodista que le eche un poco de ganas.

Creo que la IA jamas va a superar al buen periodismo ni a la buena redaccion
periodistica, pero también considero que la precarizacion del sector vy la
priorizacion del beneficio econdmico sobre la calidad acabaran con el

periodismo en favor de la IA. Tal y como la conocemos, sin duda.

Pregunta 14.- Si, como se argumenta en ambitos profesionales, la IA puede

afectar gravemente a la ética periodistica, ;quién debe poner orden para que

esto no suceda.

No mojarse es ser realista, creo que la conjuncion de las tres seria perfecta.
Evidentemente las administraciones deben legislar por delante de su evolucion
y deberian ser las primeras, pero sin ética personal y el respaldo de las
asociaciones, no todo el mundo periodistico estaria respaldado.

El consumidor final.

Poca ética hay cuando estan detras el mero negocio y el buscar el click como
POSESOS...

Deben ser las mismas empresas periodisticas las que denigren el trabajo
prefabricado y "en serie" que hacen las maquinas y presumir de hacer
"periodismo de personas para personas".

Ni las Administraciones ni organizaciones como la FAPE: hace falta un
organismo independiente e imparcial.

Creo que hay un deterioro tan grande de la libertad de expresion y ética
periodistica que ya no se si es algo personal o no. Me parece que hay que hacer
tal limpieza de los modos de hacer del periodismo, que la IA lo que va a hacer
es agravar los problemas actuales. Controlar no es la cuestion, sino regenerar
la funcién actual del periodismo y que recupere su papel de dar a los
ciudadanos informacion veraz.

Los creadores de IA.
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La legislacion es necesaria, pero también lo es la formacion en valores, ética y
humanidades de los profesionales del periodismo vy, sobre todo, de los cargos
directivos y propietarios de los medios.

Legislacion a nivel supranacional.

Todas las organizaciones.

Un colegio profesional al uso.

Ademas de la ética personal, y las buenas practicas que establezcan las
asociaciones, estimo necesaria una cierta regulacion, ya que las organizaciones
profesionales solo "controlan" o siguen sus preceptos aquellos medios que
estan adscritas a ellas. Cada vez hay mas "medios" o pseudomedios que no
responden a nada y a nadie. Y ahi no hay ética ni codigo de buenas préacticas
0 autocontrol que valga. Es la Ley de la Selva.

Los propios medios.

Como minimo hace falta una regulacién que obligue a advertir al usuario de la
informacion que la misma ha sido generada por Inteligencia Artificial, si ese es
el caso. En realidad, no es nada demasiado nuevo. Ya se hace con la publicidad
y la opinién, aunque cada dia mas se tienda a enmascarar estas cosas. Si, en
cambio, se han utilizado herramientas de IA para ayudarse en la elaboracion
de la informacion, tampoco veo demasiada necesidad de advertir nada. No
ponemos que se ha usado tal procesador de texto o Wordpress o el editor de
video x para elaborar cualquier informacion; lo que si se hace es avisar de que
se esta ante un fotomontaje o ante una recreacion de video o que la imagen
es de archivo y no del hecho en si que se esta contando. Pero como la
tecnologia avanza a gran velocidad empieza a ser conveniente que algun
poder legislador establezca algunos minimos y que las organizaciones
profesionales hagan su debate y sirvan de altavoz. La ética es personal, pero
poner directrices claras deberia ayudar.

Los que dirigen los propios medios, deberfan hacer como los “maestros en el
cole” y prohibir su uso a los periodistas, dejando de este modo que salga la
raza del periodista con sus propias ideas y enfoque de los temas a abordar en
cada escrito.

Considero fundamental disponer de Manuales de Buenas Practicas para el
empleo de las herramientas de inteligencia artificial. Tanto en los Medios de

Comunicacién, asi como en las empresas y gabinetes de Comunicacion
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corporativos, elaborar estos manuales y aplicarlos contribuiria a fomentar el uso
responsable de la IA, sin dejar de lado la ética y deontologia profesional.

Y la ética personal, siempre.

Los propios medios de comunicacion y los periodistas.

Es una tarea conjunta de todos los agentes, pero la corresponsabilidad empieza
pOr Uuno MISMO.

Hay que disponer de un marco legal en el que poder moverse.

Veo clave la asignatura de ética e IA en el Periodismo en la Universidad; en la
APJ vamos a llevar a FAPE una propuesta en ese sentido, porque es labor de
todos.

La IA todavia no ha aterrizado con toda su fuerza... y los problemazos éticos
de la profesion estan por todos los lados. No va a ser la IA quién los complique.
Todas las anteriores.

Las administraciones oficiales junto a las organizaciones profesionales.

Es un tema complejo, no tengo una respuesta clara.

Las propias empresas de comunicacion junto a administraciones vy
organizaciones profesionales.

Todos.

Urge que las asociaciones de periodistas se conviertan en colegios
profesionales con capacidad sancionadora (y que filtren mejor quién ostenta el
carnet de periodista), y no sélo por la IA.

Las organizaciones profesionales, las empresas y los profesionales.

Tendra que haber regulaciones por entes administrativos y también por
organizaciones profesionales. Ciertamente, la ética de cada persona jugara un
papel fundamental. Es una suma de todo.

No lo sé, espero que no sea la IA.

Los medios de comunicacion.

Administracion en coordinacion con las organizaciones profesionales.

Creo que debe ser un trabajo conjunto de Administraciones, asociaciones
profesionales, medios y profesionales para garantizar informacion veraz y de
calidad.

Tanto la Administracion como las organizaciones profesionales, de manera
conjunta.

Estrategia conjunta.
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- Las propias empresas deben establecer y cumplir las normas basicas de la
deontoldgica periodistica, complementandolo con la situacion actual, y es que
la IA ha llegado para quedarse. Las empresas son las que deben dejar claras
cuales son las herramientas y los usos de estas en las redacciones.
Evidentemente, la ética profesional debe ser interseccional y partir desde el
propio trabajador hasta las empresas, sumando asociaciones y demas
organizaciones.

- Creo que debe ser una labor de cada medio de comunicacion.

- Es un mix, las asociaciones profesionales pueden plantear un cédigo ético
refrendado por las Administraciones, pero la decision Ultima ha de ser del

periodista. Es una cuestion de ética profesional.

Pregunta 15.- Teniendo en cuenta que, llegados a 2025, la audiencia parece
desconfiar de la informacion generada por la IA, ;qué veria usted mejor para
incrementar y mantener esa audiencia, tanto en radio y television, como en

prensa digital o impresa?

- Creo que el papel de la IA deberia ser sélo revisionista, pero si se publica que
se origina el contenido a través de ella, obviamente desposicionaria.

- La desconfianza de la sociedad en los medios de comunicacion no nace ni se
agrava con la aparicion de la IA, se debe a otros motivos que deben ser
analizados. La IA es solo un factor mas de un problema mucho mas grave.

- Una vez mas apelo al ABC del periodismo que es dar informaciéon veraz al
ciudadano vy, en ese sentido, la IA tiene que ser una ayuda al profesional para
hacer mejor su trabajando, pero siempre comprobando y contrastando las
fuentes. Quién es buen periodista utilizara la IA como una fuente/herramienta
de trabajo mas y seguird haciendo su trabajo de la mejor manera posible.

- Aceptar que se trabaja con |A pero ser honesto y destacar que detras de esa IA
hay personas.

- Se deberia incluir algun cddigo legal o normativo que obligue a sefialar qué

contenidos han sido creados con IA o sin ella.
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Mantener o incrementar la audiencia de los medios, en cualquier formato, exige
esfuerzos en muchos otros campos. Si no, el contenido de los mismos quedara
restringido a una minoria de la poblacion, como sucedié en el siglo XIX.

La IA debe ser supervisada (de momento) por un profesional

Creo que la IA es un tsunami que sera muy dificil de evitar. Estamos solo en los
albores de sus aplicaciones. Las fronteras entre lo que es netamente periodistico
y no, comenzaran a difuminarse. Transparencia, siempre. Pero ser realista
también.

No creo que estemos ante ningun fendmeno realmente nuevo. Los golpes de
pecho sirven para poco y la transparencia editorial siempre ha sido un buen
valor para crear valor de marca y CREDIBILIDAD, asi como para fidelizar esa
confianza y por tanto a la audiencia. Si se analiza con un poco de calma y
perspectiva histérica en realidad -aunque dé miedo- no estamos en una
situacion muy diferente de la de principios del siglo XX. Entonces los primeros
medios de comunicacion de masas estaban empezando como quien dice y
ante una circulacion masiva de informaciones sobre la vida publica y lo que
sucedia sin paragdn con cualquier otra época anterior (y esta Ultima frase es en
lo literal extrapolable a 2025) comenzd a surgir con fuerza un fenébmeno que
aprovechaba el sistema y la buena fe de los usuarios: la propaganda. Estamos
ante el mismo fenémeno, lo Unico que cambia son las herramientas, los actores
y los métodos. Pero es tan asimilable lo de entonces a lo de ahora, que incluso
los actores que mas provecho estan sacando de la propaganda en el ambito
del poder son los mismos hoy que hace un siglo. Convendria mirar atras para
aprender de lo que funciond entonces. En mi opinidn como cualquier moda u
oleada la moda pasa y la marea acaba bajando. Aqui lo que pasa es que al
fendmeno de las redes sociales, que dio altavoz a todo el mundo sin filtro
alguno, le ha sucedido el de la IA que sofistica algo que en realidad estaba ya
perdiendo fuelle y lo vuelve a impulsar. Las mentiras tienen las patas cortas y a
la gente no le suele gustar que le engafien. Si bebes de una fuente y te
indigestas lo normal es que evites volver a beber de esa fuente. Eso con el
tiempo, pero es verdad que la ventaja que estan obteniendo algunos de sus
mentiras puede ser demoledora y que convendria acortar ese tiempo para
llegar al final inevitable: que se imponga la credibilidad de los profesionales
sobre la de cualquier alborotador con un megafono y oscuros intereses
privados.
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La informacion debemos contrastarla independientemente del uso de IA.

La credibilidad se gana siendo transparente.

Al final, la comunicacion generada por IA acabara siendo como la artesania. Un
trabajo artesanal tiene su valor, mucho, pero no es de consumo masivo. Las
personas valoran una prenda hecha a mano, y reconocen que el precio que
tiene es justo, pero no lo compran como norma. En la sociedad de consumo
que vivimos, la audiencia acabara consumiendo comunicacion artificial
(articulos, informaciones... generadas por IA) de forma natural igual que
consume prendas sintéticas y de produccidon masiva, aunque se valore lo
artesanal. Quizas se revalorice el trabajo humano (articulos periodisticos
realizados por periodistas), pero la informacion generada por IA si no contiene
demasiados errores, sera asumida como valida.

Luchar desde dentro contra la IA y hacerlo publico, que cada cual asuma cada
una de las palabras del articulo que firma y, de paso, que vuelva la figura del
dibujante de vifietas de actualidad, que ya estd desapareciendo y siendo
generadas por IA...

La IA como herramienta para crear contenidos, no como resultado final.

No usar la IA generativa para absolutamente nada relacionado con la
generacion de imagenes o de texto, porque ya hay estudios que demuestran
que la presencia de IA generativa reduce las posibilidades de que alguien se
plantee leer, ver o escuchar algo hecho de esa manera. Y si se usa, indicarlo
debidamente para no engafiar a la audiencia.

Es un asunto muy complicado. Opino que la IA es una herramienta estupenda,
pero no creo que especificar qué contenidos se han generado con ella surta
mucho efecto (igual que, en general, el usuario no lee la letra pequefia cuando
descarga una app ni cuando recibe un mail de Facebook u otra RRSS
anunciando cambios en su politica de privacidad, etc.). Creo que cada medio,
y sus profesionales, deberfan asumir su responsabilidad y garantizar a su
audiencia la veracidad de la informacion que comunican. Hoy es IA... ;y
mafiana? Quién sabe. El fondo de la cuestion parte de la capacidad para educar
en (buenos) valores humanos y formar mentes criticas desde nifios. Por
desgracia, esta dificultad no es nueva...

Usarla con responsabilidad, no veo necesario sefialar que se ha trabajado con
IA, pues una valiosa herramienta complementaria de trabajo que debemos usar
con normalidad desde la ética; no es un sustituto del periodista, debe estar a
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nuestro servicio y no al contrario, como hemos hecho con otras herramientas
tecnologicas, sin tener que mencionar como la hemos usado; vuelvo a la
formacion, sin ella firmaremos nuestra propia acta de defuncion.

Sinos fijamos, cada vez se esta primando mas en TV las informaciones contadas
con un periodista a camara, algo que funciona bien porque consigue acercarse
mas a la audiencia y darle un valor mas humano.

;Qué diferencia hay en una noticia que arrastra parrafos y parrafos enteros de
otras noticias para dar contexto y de otros autores o que utilices 1A? ;E
periodista o la agencia informa al lector o a su cliente que utiliza parrafos iguales
de otras informaciones?

La desconfianza esté creada por los propios medios que no informan de forma
imparcial y tienden a ser benévolos con la tendencia politica a la que sirven y
van a deguello con el contrario.

Se puede usar para labores que no son netamente periodisticas sin la coletilla
de "sacar pecho". La IA no lo hace todo, solo ayuda. En algunos casos sera
necesario sefialar los contenidos generados con IA, sobre todo imagenes, pero
creo que el periodista profesional sabréa darle el uso adecuado.

No usar lalAy "sacar pecho" de ello ante la audiencia y frente a la competencia.
Creo que la audiencia desconoce que muchas 'informaciones' estan realizadas
con IA. La gente no se preocupa en realidad de la veracidad de lo que lee
porque lo da por hecho. La informacion veraz se ha pervertido.

No utilizar I A para elaborar textos.

Creo que hay que valorar para que tipo de recursos se usa la |A y especialmente
sacar valor afiadido del trabajo de los profesionales.

Aprovechar la IA para crear mas contenido humano que nunca. Es decir, no
hace falta decir si un resumen se ha hecho con ChatGPT: lo que cuenta de
verdad es si, gracias a ese tiempo ahorrado, esa redaccion ha podido cubrir
mas historias, realizar mas entrevistas, mas articulos de opinion...

Desconffan de todo porque no existe la informacion, sino la opinion. Al fin'y al
cabo, los medios no dejan de ser empresas periodisticas.

Un medio serio no necesita hacer nada. La IA ayuda, no sustituye.
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Pregunta 16.- Seguramente tiene alguna opinién o idea en torno al uso de la

|IA en periodismo sobre la que no le hemos dado posibilidad de hablar. Lo

puede comentar aqui, si le parece oportuno.

Creo que la sugerencia apunta bien cuando habla de "periodismo" y no de
"periodistas". Porque estamos hablando de la ética de los periodistas, respecto
al uso inadecuado de la IA, pero se nos olvida que periodismo es
periodista+empresa periodistica. No me gustaria que viésemos como las
empresas obligan a los pocos periodistas que queden en las redacciones a usar
la IA para sustituir a otros compafieros vy, lo que es peor, sin informar a la
audiencia de que quien ha redactado una pieza no es un periodista humano.
Y, ya que hablamos de ética, ;alguien se esta preocupando de entrenar a las
aplicaciones de IA que puedan ser Utiles en periodismo de acuerdo con la
deontologia profesional?

Los sesgos peligrosos que puede contener la IA.

La IA actualmente acelera algunos procesos en el trabajo periodistico y puede
facilitar la tarea del profesional. Pero en la informacion de actualidad, hoy por
hoy, la IA no tiene capacidad para detectar qué es lo importante ni lo novedoso.
Eso sélo lo puede hacer un humano que sigue todos los dias esa informacion.
Tecnologicamente, la IA esta ayudando en mi trabajo a optimizar procesos
relacionados con laimagen y el sonido y a la vez contribuye a que seamos mas
rapidos y ofrezcamos mejores servicios.

Solo con la recualificacion profesional se podra mantener o incrementar el
numero de profesionales de la informacion.

La IA tiene un gran potencial y es una gran oportunidad para el periodismo,
pero la mayoria de los periodistas estamos demasiado ocupados como para
dedicar el tiempo que requiere desarrollar ese potencial.

La IA es una herramienta mas para poder hacer mejor nuestro trabajo; y aquel
que sepa utilizarla con rigurosidad, transparencia y responsabilidad sera un
mejor profesional.

La utilizacion de la IA en periodismo es un fraude porque vulnera la ética
profesional y engafia a los ciudadanos.

No hay que ponerle puertas al campo, pero la IA nunca va a sustituir el criterio
de un periodista a la hora de priorizar el contenido de una noticia.
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Puede ser una herramienta o un sustituto, todo depende de la avaricia
empresarial y del cliente.

Creo que ya ha quedado claro: la IA me parece un problemoén para el
periodismo (bien exprimido por los periodistas que no hacen periodismo,
simplemente sueltan piezas y piezas para cubrir el historial), igual que lo puede
ser en el ambito educativo (un profe manda un trabajo y el alumno lo genera
en 2 minutos con esta herramienta, y a jugar). Al final, si recurrimos a la IA en
nuestro ambito, es generar contenido por generar, para salir del paso (igual
sabemos que la gente cada vez lee menos y apenas se va a leer el titular y dos
palabras del texto). No sé, no sé..., pero esto no pinta nada bien. La gente (esta
feo generalizar, ya ya) ya ni lee, ni presta atencion por nada mas de 30
segundos, y asi o haces periodismo light de trinchera y odio para atraer clics o
peleas por audiencias minimas. No sé...

La IA es un aliado, nunca un enemigo. Los tiempos cambian y hay que
adaptarse a ellos. No se puede poner puertas al avance del campo tecnoldgico.
La IA, tal y como la conocemos hoy en dia, nos hace mas productivos y puede
elevar la calidad de nuestro trabajo, pero no es fiable, debe ser supervisada. Se
deberfan establecer protocolos dentro de las propias redacciones para
garantizar que la informacion elaborada con ella es correcta. En lo que se
refiere a tareas mecanicas, el periodista adquiriria una funcion mas de editor.
Ahora bien, el ahorro de tiempo que supone respecto a la agenda informativa
impuesta por los agentes sociales puede permitir al periodista recobrar la
iniciativa a la hora de buscar sus propios temas de informacion. Ademas, su uso
para eliminar sesgos ideoldgicos de notas de prensa politicas esta derivando
en un nuevo problema: el de los partidos politicos que protestan justamente
porque la publicacion de sus notas se limita Unicamente al aspecto informativo
de las mismas. LA IA puede representar riesgos, pero también oportunidad para
que el periodista explote su faceta mas vocacional.

Hacer primero una gran labor pedagodgica desde las asociaciones y colegios
profesionales. En ella debe estimularse la tarea de los periodistas.

La IA esta transformando el periodismo al automatizar tareas, personalizar
contenido y ofrecer nuevas formas de narracion.

El oficio evoluciona, como ha evolucionado siempre, al ritmo de las tecnologias.
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La IA creo que viene a ayudar, nos esta acortando los tiempos para analizar
datos, sentencias judiciales, memorandums, presupuestos, balances, etc. Si se
sigue utilizando en ese sentido, todos ganamos.

Como no hay una IA, Unica y se estan desarrollando algunas sectoriales, se
deberia generar una IAPress.

Siendo cauto y riguroso en el uso de la IA creo que puede ser un buen aliado.
Eso s, teniendo claro que no es sustituto para nada del buen profesional, del
gue conoce su profesion y sabe cuél es el buen uso de sus fuentes y de su
informacion.

Creo que tenemos que seqguir trabajando en este ambito para conseguir unos
mayores estandares de calidad periodistica, aunque poner puertas al campo es
un error, tenemos que adaptarnos como en cualquier otra tecnologia.

La IA es una excelente herramienta para la labor periodistica (igual que
Internet), pero no puede sustituir la profesionalidad de un periodista, por muy
entrenada que esté.

Gracias. Y soy periodista, no de un medio de comunicacion sino de un gabinete
de prensa. Creo que la IA puede ayudarnos mucho, pero, como con todos los
adelantos técnicos, no sustituye nuestro papel de analistas criticos y hay que
seguir contrastando las fuentes, preguntando y asegurando la veracidad de la
informacion. Volvemos una vez mas a lo que nos ensefiaban en 1° de
periodismo.

Creo que aun equivoca méas que ayuda, y en el caso de los textos en espafiol,
mi experiencia es que la informacion que da esta anticuada. Las Ultimas noticias
o los Ultimos datos los facilitan las empresas o los estudios que aln no han
llegado a los sistemas donde se alimenta la IA. Por lo tanto, lo ultimo de lo
ultimo esta fuera de su alcance. Hasta que no se publique o esté online, la IA
no lo sabe.

Hablar del final del periodismo y de los periodistas son cosas diferentes. Aunque
la IA no acabe directamente con el periodismo, si determinara/esta
determinando el final de muchos puestos de trabajo (diezmados desde hace
anos). Las empresas de medios se ahorraran los sueldos, aunque el resultado
final diste mucho del deseado. Desde luego, sumado a otros factores, la IA va
a seqguir haciendo mucho dafio a los profesionales del sector, que ya compiten

en un entorno de desigualdad con canales desinformadores, que no son
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percibidos como tales por gran parte de la ciudadania, sobre todo la mas joven,
y que muchos sectores econdmicos y politicos incentivan para sacar tajada.
Me preocupa la progresiva ausencia de pensamiento critico que pueda surgir.
Debe ser una herramienta, no el resultado final.

Herramienta, ética y regulacion: esas deben ser las maximas en su uso.

Es una herramienta mas, con sus virtudes y limitaciones. Deben verificarse las
fuentes. La tarea de crear, enfocar, consultar fuentes y revisar textos sigue
siendo, por ahora, del ser humano. Pero la IA también crea y nos podemos
valer de esa base.

Creo que, tristemente, aun carezco de muchos conocimientos para valorar la
utilidad de la IA 'y su impacto en los medios de comunicacion. Espero poder
formarme y ponerme al dia con esta nueva herramienta que nos puede ahorrar
mucho trabajo mecanico.

La fina linea entre imagen por IA'y 7ake. Igual que en voz... Textos firmados por
periodistas, con nombres y apellidos. Si lleva IA, ;en qué medida es una co-
autoria? Para mi no existe lo que en su dia se llamd "periodismo ciudadano”.
Precisamente, el periodismo se diferencia por tener unos cédigos.

Es util bien utilizada y lo sera mas.

Los periodistas necesitamos una mayor formacion en IA, sobre todo los que no
trabajamos en medios. Los que estamos en gabinetes de Comunicacion
tenemos que autoformarnos.

Creo que es una oportunidad para agilizar algunas informaciones y textos. Y un
complemento idoneo.

La IA no puede suplantar la labor del periodista, aunque las empresas
periodisticas se puedan ver tentadas de hacerlo en algunos casos. El sentido
critico del periodista y su compromiso con la veracidad no pueden ser
reemplazables.

Desde mi punto de vista es una herramienta y como tal debe ser considerada.
La formaciony el buen uso debe estar dentro de los planes y de la linea editorial
de la empresa editora, considerando la necesidad de tener personal que realice
un seguimiento del uso para no caer en abuso de ella.

Ademas de considerarla una inteligencia que evoluciona, no se debe olvidar el
papel del verificador como nuevo perfil necesario dentro de la editorial.

De lo que se desconfia es de los politicos, no de la IA.
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Es una evolucion natural de los buscadores. Hay que integrarlo al trabajo
cotidiano.

Periodistas y redacciones deben manejar herramientas de IA adaptadas a su
estilo y necesidades, garantizando la calidad de los resultados, protegiendo la
propiedad del contenido y los datos, y haciendo que esta tecnologia sea
accesible para todos los medios, independientemente de su tamafio.

Creo que precisamente por todo lo anterior, las asociaciones profesionales y
con una perspectiva mas inteligente, los medios con mas recursos econdomicos
y més grandes deberian abrir lineas de formacion en estas herramientas para
medios mas pequefos y profesionales en general. Yo no es que no pueda en
lo econémico es que no dispongo del tiempo necesario para ver qué
herramientas nuevas surgen, cuales pueden ser Utiles y para qué y después
aprender su funcionamiento e implementacion en mis plantillas. Y el tema es
que si cualquier medio de una ciudad de 20.000 habitantes, en cuya area
geogréafica seguramente tenga tanta o mas influencia que otro medio mas
grande, desbarra con esto y comete un error gordo, no sélo contribuye a
perder parte de la confianza que habia generado en su publico: nos afecta a
todos los medios de comunicacion, también a los mas grandes, y da alas a los
del megafono generado por IA.

Creo que puede ser Util en tareas de las que antes se encargaban los
departamentos de archivo, casi todos desaparecidos en la actualidad.
Asimismo, pueden ser de utilidad en la verificacion de datos y en la filtracion y
decantacion de la informacion de verdadera utilidad de la ingente cantidad de
datos que ofrece internet y las redes sociales.

La IA es una nueva herramienta para los periodistas que, usada correctamente,
ayuda a realizar un mejor periodismo en la era tecnoldgica. Es un cambio de
paradigma que debemos aprovechar para ser mejores.

Principalmente, lo que queria destacar que la IA viene a suplir la falta de interés
por parte de las empresas editoras en tener redacciones equilibradas y fuertes,
que les permitan investigar y desarrollar proyectos interesantes para su publico
lector. Ademas, esta filosoffa al final generara la necesidad de herramientas de
control interna asf como lineas editoriales donde se establezcan el uso de la IA.
La inteligencia artificial es una herramienta y su buen o mal uso en periodismo
depende de los profesionales que trabajan en los medios.

Deberia regularizarse su usoy, sobre todo, proteger las fuentes de que se nutre.

FEDERACION
\ 5% ASCCIACIONES
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Que estamos en peligro de extincion.

Al final, la comunicacion generada por IA acabara siendo como la artesania. Un
trabajo artesanal tiene su valor, mucho, pero no es de consumo masivo. Las
personas valoran una prenda hecha a mano, y reconocen que el precio que
tiene es justo, pero no lo compran como norma. En la sociedad de consumo
que vivimos, la audiencia acabara consumiendo comunicacion artificial
(articulos, informaciones... generadas por IA) de forma natural igual que
consume prendas sintéticas y de produccidon masiva, aunque se valore lo
artesanal. Quizas se revalorice el trabajo humano (articulos periodisticos
realizados por periodistas), pero la informacion generada por IA, si no contiene
demasiados errores, sera asumida como valida.

La IA es imparable por lo que negar la mayor no tiene sentido. Hay que
adaptarse.

La IA viene programada con una ideologia base, la cual ya marca una
orientacion politica y de gustos que, probablemente en la mayoria de los casos,
poco 0 nada tiene que ver con la idea del periodista. Esto hace que se pierda
la figura del periodismo independiente, pasando a formar parte de un grupo
de "marionetas” al servicio del poder de turno y del programador de la IA en
cuestion. He podido comprobarlo en temas “delicados” de la sociedad actual
como la tauromaquia, la inmigracion y temas similares. El uso de la IA dara
lugar a panfletos de mismo contenido, pero con distinto nombre; No sera
independiente (pues seguira la linea del poder), se acabd el destapar casos
turbios o el escribir un articulo de opinion con total libertad, etc. La IA se
convertira, de no pararlo a tiempo, en un dictador politico mas vy, por supuesto,
la prensa a su servicio...

Creo que son herramientas Utiles que van a transformar -necesariamente- la
profesion, pero no el Periodismo. Nuestra base debe seguir siendo la misma:
consultar ~ fuentes, recabar informacion, contrastarla y elaborarla
estructuradamente desde un punto de vista objetivo e imparcial. Si en alguna
de estas tareas, o en alguna fase concreta -y mas mecanica- del proceso la IA
puede ayudarnos, bienvenida sea. Eso sf: sin perder nunca la rigurosidad; sin
dejar de lado la deontologia profesional; revisando, reescribiendo y matizando
aquello que la IA produzca. Aportando nuestro valor profesional y humano. Si
somos capaces de integrar la inteligencia artificial en nuestras tareas diarias con
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criterio y profesionalidad, vislumbro un futuro para el periodismo -y los
periodistas- mas esperanzador que apocaliptico.

Creo que la IA nos puede empoderar. Nos puede quitar "trabajo" de labores
mas mecanicas y lo que creo que debemos potenciar el periodismo de
investigacion, es "esa exclusiva" que es la raiz de nuestra identidad y que la IA
también puede ayudar a realizar analisis de grandes volumenes de datos, por
ejemplo, para esa labor. En definitiva, que la tengamos como aliada, pero para
hacer lo que es propio nuestro: investigar e informar.

Estoy absolutamente a favor del uso de la IA en los procesos actuales, hay que
saber usarla y seguir innovando.

En mi experiencia, la IA no es nada fiable para consultarle informacién como si
fuera Google ni para crear contenido, pues comete muchos errores.

La IA hay que usarla como ayuda para el ejercicio de la profesion y nunca como
un elemento que sustituya al periodista en la labor informativa.

El rincon del vago ha existido y no todo el mundo ha accedido y usado sus
documentos. La IA es el nuevo 'rincon' evolucionado por la tecnologfa. Siempre
habra usuarios que lo usen y otros que abusen.

Es Util como herramienta de correccién de fallos, pero para generar no.
Estamos jugando como nifios con la IA, pero no sé si sabemos utilizarla todavia.
Resulta muy frustrante ver coémo en redacciones o en departamentos de
comunicacion de otras empresas se utiliza la IA (sin ni siquiera cambiar un apice
o revisar si el resultado es de calidad) para hacer trabajos de escritura,
verificacion, generacion de imagenes o disefios, etc. (en definitiva, labores
propias de profesionales de la comunicacion), mientras el acceso a un empleo
en el sector es cada vez mas dificil y las condiciones mas precarias. Literal y
figuradamente, cada vez hay menos humanidad tras la pantalla.

Creo que estas tecnologias clarifican que, durante muchos afios, en una gran
cantidad de universidades de este pais han estado formando a gente que sabe
redactar, que sabe mucho sobre la historia del periodismo y sobre reglas
ortograficas. Sin embargo, lo que ahora necesitamos es criterio, capacidad de
analisis, gusto, responsabilidad individual, compromiso con la veracidad vy
capacidad de anélisis objetivos. En definitiva, ser conscientes de la
responsabilidad social que nuestra profesion tiene, y formar a personas
conscientes y con herramientas para garantizar el buen uso de dicha
responsabilidad.
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El uso de IA generativa ya sea de imagenes, texto o voz, es un peligro para la
profesion. La mal llamada inteligencia artificial se alimenta de datos y de
elementos robados y usados sin consentimiento para ese fin. Pone en peligro
la ya escasa credibilidad del periodismo y aumenta el posible fraude y creacion
de 7ake news, lo que incrementa las posibilidades de que el periodismo deje de
ser una herramienta Util para la sociedad, para ser simplemente un mecanismo
usado por ciertos grupos para hacer propaganda. Si bien hay herramientas de
machine learning (que es lo que realmente se debe usar) que podrian ser Utiles
para el periodismo, la IA generativa empobrece enormemente una profesion
denostada y muy castigada. Es imperativo que se sefiale a los medios que usan
IA generativa para resaltar su mala praxis. Ya no es que solo quite puestos de
trabajo (o pueda quitarlos), es que destruye la capacidad critica de la sociedad.
La solucion no pasa por su regulacion, sino por su no idoneidad para usarse en
una profesion que es, esencialmente, humana.

Creo que se deberia utilizar para tareas mecanicas para no acabar con la
creatividad del periodista y afectar a la veracidad de la informacion, que son
netamente humanas.

La confirmacion de las fuentes y contrastar la informaciéon. Esto no se hace,
aungue no se use IA.

Es necesario formar a los periodistas en el empleo de la IA, y no hacer la guerra
por nuestra cuenta. Llevara tiempo adaptarse, pero es una tecnologia que
mejorara la labor del periodista.

Pienso que la IA es una herramienta buenisima siempre que el tema del que se
hable sea muy objetivo, como una referencia a un hecho historico, una
biografia. Es una herramienta que cambiara el mundo y hay que adaptarse a
ella.

Se empiezan a recibir mas notas de prensa de asociaciones y empresas
pequefias en las que es evidente que parte de los textos estan realizados con
IA.

Creo que es un gran aliado, pero hay que saber utilizarlo.

Somos el Unico medio que ha hecho una declaracion publica del uso de la IA:

https://aviaciondigital.com/declaracion-uso-ia-aviacion-digital/

Podria usarse para poner en contacto profesionales que, no conociéndose
entre sf, podrian colaborar en trabajos desarrollados por ambos o entre ambos,

consiguiendo un mayor rédito en la publicacion final. Un win-win.

53

comunicacion  SErvimedia Colaboran: lyntia

DE ESPARA
NETWORK TO BUSINESS

— (®4
ESTUDIO DE @



https://aviaciondigital.com/declaracion-uso-ia-aviacion-digital/

Para mi se ha convertido en una valiosa herramienta de trabajo que me esta
ayudando a optimizar mi trabajo y a disponer de mas tiempo; pero aun comete
errores y es importante dominar el tema cuando trabajas con ella; es muy
peligroso, pues se pueden cometer graves fallos; solo la uso para
documentarme cuando me lleva a la fuente como Copilot o Gemini; y veo que
una oportunidad en nuestra profesion es ser entrenadores de IA.

Hay que tener mucho cuidado con la generacion de imagenes y video. En
ocasiones, los medios o los periodistas se pueden ver tentados a apoyar sus
informaciones con contenido audiovisual generado por IA. Que quede claro
que este contenido no ilustra una naticia, salvo en raras ocasiones, porgue no
es una imagen real, de algo que esté en la realidad que de verdad sea objeto
de noticia. Ademas, queda por ver cbmo se va a legislar para proteger la
propiedad intelectual de grafistas, disefiadores y fotografos, frente a las IA que
utilizan sus trabajos para entrenar.

Creo que la IA mejora procesos estructurales sobre la creacion de contenido
informativo, pero no garantiza un texto publicable. Es posible que haya
profesionales que en informaciones que manejan poca cantidad de datos se
aprovechen de una forma integral los resultados ofrecidos. Sin embargo, fuera
del ambito periodistico, la IA se esta considerando una herramienta fiable para
realizar trabajos, sobre todo en el ambito académico, incluidos los grados del
sector de la comunicacion. Seria necesario implementar moédulos de
alfabetizacion mediatica desde las primeras etapas de la formacion escolar. De
este modo toda la sociedad estarfa preparada para valorar trabajos hechos con
IA en alto porcentaje, y aprender a distinguir la veracidad desde el origen. En
definitiva, es necesario fomentar el razonamiento critico desde educacion
primaria, con procesos que eviten la mecanizacion y repeticion en pro de la
comprension lectora.

Puede ayudar al periodismo, pero con el maximo cuidado con los sesgos, el
disefio de los algoritmos, y la informacion (imagenes, videos, grabaciones, etc.)
falsa que se puede generar con ella.

Que los medios estén mas abiertos a pagar este tipo de herramientas como el
ChatGPT a sus empleados. Las empresas serfan mucho mas productivas.

Es imparable. Vayamos por delante y no nos resistamos, evitandolos aspectos
negativos
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Es muy complejo. Es una herramienta de ayuda si de utiliza correctamente. En
caso contrario sera un desastre para el periodismo y las democracias

¢Haria usted una paella con surimi o con gambas? Pues eso.

La IA acabara con los periodistas y la raza humana.

Creo que la IA no va a desbancar al periodismo ético y ayudara al que no sabe
escribir, que hay bastantes, o al que repite lo mismo varias veces para alargar
el articulo.

Creo que es una herramienta importante, como una grabadora, un ordenador
o el movil. Pero que debe de estar siempre supervisada y corregida/editada
por un profesional (y ser humano de carne y hueso).

La IA es Util, pero no es la panacea. La redaccion sigue siendo una asignatura
pendiente cuando se le solicita que redacte una nota.

Creo que no estamos sabiendo como utilizarla correctamente. Porque nos
enfocamos mucho en las tareas mecanicas y para eso esta genial, pero creo
que en el periodismo falta una vuelta de tuerca, que no es sobre la IA, sino
sobre la calidad periodistica. En resumen, nos llevamos las manos a la cabeza
diciendo que la IA nos va a quitar el trabajo, pero ;estamos haciendo bien
nuestro trabajo?

La IA es solo una herramienta Util. El periodismo tiene en Espafia problemas
mucho mas serios, en cuanto a contratacion, condiciones de trabajo, ética de
algunos medios y personas, entre otras.

Creo que es una herramienta que facilita la busqueda de informacion, hasta el
extremo de que todo esté al alcance de un clic y el éxito de nuestra labor no
depende tanto de acertar con las respuestas como de acertar con las
preguntas.

El periodismo no puede quedarse atras en el uso de la IA, pero sin reemplazar
la mirada y la ética del periodista. En los tiempos que corren es mas necesario
gue nunca insistir en qué supone ejercer el periodismo, exigir el grado y darnos
a nosotros mismos mas consistencia a traves de los colegios y asociaciones
profesionales, siendo capaces de denunciar las malas practicas.

La IA sélo servira para precarizar mas la profesion y restar calidad al producto
periodistico que se ofrezca a la ciudadania. Ya hubo un medio de comunicacion
que sustituyo a todos sus redactores por una Ay, afortunadamente, acabd mal.
La historia de los medios demuestra que la técnica no sustituye al periodista,

pero como aliada es consustancial al buen periodismo.
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Cuando escribo mis articulos los voy creando sobre la marcha en base a una
idea inicial. Es un proceso creativo muy personal y fruto de mis reflexiones.
Cuando he probado la IA le quita toda la gracia creativa ya que se basa en lo
politicamente correcto y en ideas muy manidas.

Puede ser Util, pero es imposible hoy dia que la misma persona consulte
informacion o analisis de datos y ademas tenga que comprobar la veracidad
de ellos porque pierdes tiempo v al final no es usada para agilizar tu trabajo
La IA no es mas que estadistica. Su utilidad es por tanto muy limitada.

Es fundamental formar e informar sobre IA. Cuando algo es desconocido, es
cuando mas miedo genera y cuando mas errores se comenten con su uso.
Tengo confianza en la inteligencia sin adjetivos, aunque a veces me cuesta.
Como ayuda auxiliar en tareas que no eran propias de periodistas, como el
SEO, las negritas, graficos, etc, es de una ayuda incomparable. Las
transcripciones de video, la gestion de notas de prensa... da oportunidad
trabajar en cosas mucho mas interesantes que aquellas a las que nos ha
obligado la digitalizacion de los medios

La IA es una herramienta muy adecuada para el gjercicio del Periodismo, pero
una herramienta. La labor del profesional es contrastar, perfeccionar y sefialar
que se ha utilizado la IA para datos aledafios a la propia informacion, pero que
la responsabilidad de su uso la avala el periodista.

Creo que la IA es una gran herramienta, aunque falta ver como sacar provecho
de ella sin mentir al lector que confia en el periodismo como una fuente de
informacion fiable. Si perdemos esa confianza de ser prescriptores de noticias
e informacion veraz, perderemos la confianza del lector.

IA s6lo para la comparacion de datos estadisticos y cronologias...

Pienso que es mejor para usar los recursos humanos y la IA es una cosa muy
dafiina en todos aspectos, pero especialmente con la creatividad de escribir
algo. Pienso que las cosas escritas siempre necesitan ser hechas por los
humanos y no con la IA.

La IA es una herramienta mas como lo ha sido internet en todo este tiempo
que venimos usandolo. Cambiara los flujos de trabajo y los procesos, pero las
historias van a seguir necesitando periodistas. Es posible que la IA enfrente al
sector ante el espejo de una transformacion en la que se ha intentado
industrializar una profesion que es, sobre todo, personal.
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Es una herramienta mas como en su momento fue internet. La clave es saber
como usarla.

La IA puede ser una gran aliada para el periodismo, pero no vale todo.

Hay que establecer unos limites legales y éticos muy claros y contundentes para
evitar que la IA dafie los derechos humanos

La IA en periodismo la estan usando mas los usuarios que los propios
periodistas. Si realmente un periodista la esta usando para generar informacion
no es un verdadero periodista. No se deberia utilizar para informar ni para crear
informacion, quizé solo ordenar la informaciéon real y contrastada en un
programa de redaccion.

La IA actual ni siquiera es verdaderamente inteligente, sino una ilusion
impulsada por el Big Data y un gran uso del lenguaje natural, y aun asi estan
cambiando la profesion para siempre, pese a los errores o alucinaciones. En el
futuro, con el avance de la tecnologia, el impacto no puede ser mas que aun
mayor.

El uso de la IA esta muy infludo y condicionado por cuestiones de
posicionamiento en Google, al final es la dictadura de Google la que influye y
sesga los contenidos vy la creatividad del periodista, teniendo que "venderse"
para tener visibilidad ante Google.

Mi opinién es que la IA sera una gran aliada del periodismo en cualquier
ambito, pero nunca podra sustituir lo que es la esencia del periodista. En
definitiva, la IA no podréa ser un sustitutivo del periodismo, sino un recurso que
sirva para que las noticias sean mas completas.

Creo que sera una gran aliada del periodista, pero cuestiones como el talento,
el alma y, en definitiva, lo humano y realmente periodistico, nunca podran ser
generadas por ninguna aplicacion y por tanto no deberfan quitar puestos de
trabajo a los periodistas. Asi, lo veo como una oportunidad para sacar
contenido y trabajo de calidad y con ello dar la mejor y mas veraz informacion
posible a la sociedad, que es de lo que se trata.

Creo que la |A puede liberar a los periodistas de la tediosa tarea del corta, copia
y pega para permitirles centrarse en la tarea de hacer informaciones que
aporten auténtico valor afiadido al producto periodistico. Ademas, considero
que por primera vez la tecnologia nos pone en posicion de ventaja a los
redactores veteranos porque para poder sacar todo el provecho a la IA primero

57

comunicacion  SErvimedia Colaboran: lyntia

DE ESPARA
NETWORK TO BUSINESS

— (®4
ESTUDIO DE @




hay que tener un buen nivel de conocimiento de los asuntos sobre los cuales
formulamos nuestras consultas y preguntas.

Hay que adaptarse al uso de la IA para que no nos quite nuestro “puesto”.

La IA bien utilizada es una aliada para muchas tareas. Es dificil prever como
evolucionara y su alcance. Pero seguramente no eliminara masivamente
puestos de trabajo, sino que dejara fuera a quienes no aprendan a usarla. Es
fundamental formarse en la practica (demasiados periodistas la usan como
buscador, no como asistente de tareas) y proteger aspectos fundamentales
como los derechos de autor o la comprobacion de fuentes.

La IA es una herramienta de apoyo, nunca una fuente absoluta para todo.
Como pasod en su dia con Internet, en momento de adaptarse a la inteligencia
artificial y de incorporarla al trabajo del periodista. Una maquina nunca podra
sustituir a una persona en la comunicacion, si es cierto que podra ayudar.

Estd muy centrada en la parte de redaccion y en que las estructuras
empresariales aprovechen ese tema para elaborar contenidos que, sin valor
ninguno, son automaticos.

Derechos de autor. Las empresas de medios de comunicacion firman cada vez
mas acuerdos con OpenAl y otras grandes tecnoldgicas (;también con la
europea Mistral?), para que esas grandes compafifas de IA usen las obras de
los medios para entrenarse. ;Se incluye en esos acuerdos algun tipo de
compensacion para los periodistas?

Estamos asomados a un abismo.

Creo que es una herramienta Util para contenidos que vienen ya medio
elaborados por agencias de noticias y departamentos de comunicacion y para
completar informaciones creadas por los periodistas. Si se supervisa
humanamente, puede tener utilidad para los medios a la hora de generar un
mayor volumen de noticias. Puede ser de gran ayuda para simplificar algunos
procesos que se llevan a cabo en todas las redacciones y otras areas de medios
de comunicacion.

El uso que mas esta teniendo ahora es en el analisis de las audiencias y en la
segmentacion de la informacion que se ofrece a los lectores. La IA hace mas
facil enviar a un lector los contenidos que le interesan.

la IA es una herramienta Util para preparar reportajes complejos. Es una buena
fuente informativa, pero nada mas. La creatividad la pone el periodista.
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